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Предпосылки для организации работы по 

социальному сопровождению ЛЖВ/ПИН

 Высокий уровень  распространенности ВИЧ среди ПИН – 14,9

данные ДЭН

 Стигма и дискриминация ЛЖВ/ПИН

 Недоверие и низкая обращаемость в государственные 

специализированные учреждения (СПИД центры, 

наркологические и другие учреждения)

 Ограниченные возможности лечебно-профилактических 

учреждений для профилактических вмешательств среди 

ЛЖВ/ПИН

 Отсутствие продуманных и обеспеченных ресурсами программ 

помощи ПИН/ЛЖВ и программ работы с семьями ЛЖВ

 Отсутствие адресных программ по социальному сопровождению 

ПИН/ЛЖВ

Цель проекта



Возможности для организации работы по 

социальному сопровождению ЛЖВ/ПИН

 Опыт работы по социальному сопровождению ПИН

 Обученный персонал

 Доверие к организации

 Возможности круглосуточной телефонной линии 

 Привлечение к работе равного консультанта 

(сотрудник/социальный работник, живущий с ВИЧ, получает АРВ 

терапию)

 Очные и телефонные консультации психологов 

 Возможности оказания разнообразных услуг в формате «единого 

окна»

 Помощь в создании НПО «Просвет» по работе с ЛЖВ на базе 

ОО «Социум»

Цель проекта



Особенности оказания помощи и поддержки ЛЖВ

Резкие изменения в состоянии здоровья и эмоциональном 

настрое у людей, живущих с ВИЧ приводят к необходимости 

внесения частых корректировок в процесс оказания помощи. 

Цель социального сопровождения — Обеспечение прав ПИН 
на доступность помощи и  содействие улучшению качества 
предоставляемых услуг по профилактике, лечению ВИЧ-
инфекции наркомании и других инфекций, передающихся 
инъекционным и половым путем . 

Социальное сопровождение стремится удовлетворить их 

потребности и помочь им преодолеть трудности в доступе к 

необходимым услугам

Система социального сопровождения должна адаптироваться к 

конкретным медицинским и социальным потребностям клиентов,  

обусловленных наличием ВИЧ инфекции.

Цель проекта



Основные принципы оказания помощи ЛЖВ/ПИН 

Обеспечение права клиента на:

 поддержание высокого качества жизни

 неприкосновенность частной жизни, 

 конфиденциальность, 

 самоопределение

 недискриминационное и непредвзятое отношение

 милосердный уход

 достоинство и уважение. 

 привлечение в проект ЛЖВ/ПИН.

 Увеличение ЛЖВ, направленных на АРВ терапию.

Основные функции социального сопровождения:

 информирование и направление; 

 оценку потребностей клиента и его возможностей в плане 

получения поддержки;

 защиту/отстаивание интересов



Приоритетные потребности ПИН/ЛЖВ, выявленные при 

организации социального сопровождения

 вопросы стигмы и дискриминации

 доступность медицинской помощи

 трудоустройство. 

Проблемы

 неприверженность к лечению  

 стрессы, длительные депрессивные состояния и другие 

расстройства (неврозы), связанные с наличием ВИЧ статуса

 низкое качество или отсутствие консультирования до и после 

теста на ВИЧ

 низкое качество ЗТ метадоном

 доступность АРВТ и профилактики и лечения туберкулеза  



Приоритетные потребности ПИН/ЛЖВ

 детоксикация с последующей психологической и социальной 

адаптацией и реабилитацией

 волонтерские программы взаимопомощи между ЛЖВ 

(существуют лишь единичные группы взаимопомощи). 

 Недостаточно программ, направленных на помощь и поддержку 

семье, где есть ВИЧ-инфицированные ПИН



Результаты

 Общее количество клиентов на 01 марта 2014 г. – 1404.

 Количество клиентов в программе – 612.

 Консультирование по ВИЧ – 1294.

 Мини –тренинг по ВИЧ инфекции -124.

 Количество половых партнеров ПИН прошедших ДКТ – 63.

 Количество ЛЖВ в программе – 66 (2011 г – 3, 2012 -21, 2013 –

24)

 Гепатит В (2011 - 51, 2012 -82,2013 -168)

Тестирование на ВИЧ:

 Из 141 клиентов, которые никогда не проходили тестирование на 

ВИЧ – 114 прошли ДКТ.

 Общее количество прошедших ДКТ в программе – 280.

Жизнь с ВИЧ:

 Состоит на учете в СПИД – центре – 62.

 Поставлены на учет в СПИД – центр в программе – 4.



АРВ – терапия:

 Консультации по приверженности – 159.

 Определение иммунного статуса – 25.

 Определение вирусной нагрузки – 32.

 Принимают АРВ – 50; из них 5 клиентов начали прием АРВ в 

программе.

 Врач не прописал – 9.

 Отказ от лечения – 2.

 Прервал лечение – 5.



Консультация психолога



Работа с персоналом



Информационно –образовательная деятельность



Информационно –образовательная 
деятельность



Участие врачей в работе по формированию 

приверженности в лечении ПИН, ЛЖВ/ПИН



Комплексный подход в программах помощи ЛЖВ/ПИН



Детоксикация в частном наркоцентре



Достижения
 Отлажены механизмы сотрудничества  с провайдерами услуг

 Доверие со стороны целевой группы проекта

 Предоставление расширенного пакета услуг за использованием 
возможностей работающих СПИД- сервисных организаций 

 Увеличилось количество информированных ЛЖВ/ПИН по проблеме 
ВИЧ – инфекции, туберкулёза и программам, работающим в сфере 
снижения вреда.

 Увеличилось количество ЛЖВ/ПИН, получивших   медицинскую, 
психологическую, социальную помощь и поддержку.

 Увеличить количество прошедших лечение от наркотической 
зависимости (детокс – терапия, реабилитация).

 Содействие снижению случаев стигмы и дискриминации по 
отношению к ПИН



В рамках данного проекта планируется  
достичь следующих результатов:
 Усиления деятельности по привлечению новых клиентов, 

формирование спроса на услуги проектов и других провайдеров услуг. 

 Приближения помощи к клиентам за счет участников партнерской сети.

 Предоставление расширенного пакета услуг за использованием 
возможностей работающих СПИД - сервисных государственных и 
неправительственных организаций.

 Укрепления механизма партнерских отношений с другими СПИД-
сервисными организациями (государственными, 
неправительственными, частными и международными организациями).

 Частично за счет расширения услуг для клиентов программ и 
привлечения инициативных групп, новых провайдеров услуг.

 Повышение эффективности проектов с использованием инструмента по 
управлению качеством услуг.

 Формирование команды дружественных специалистов из 
государственного, частного и НПО сектора, включающей: наркологов,   
психологов, социальных работников, медсестер, волонтеров и 
активистов из числа наркозависимых лиц и представителей сообщества 
для оказания поддержки  в  лечении и реабилитации наркологическим 
больным г. Бишкек и прилегающих районов Чуйской области.



Спасибо за внимание!!!


